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人脸识别测温一体机
使用手册
广州科升信息科技有限公司
2020年2月

第一章  硬件安装及使用说明
一、产品功能:

使用场景-主出入口

    热成像人脸识别测温仪可安装于企业、学校、营业厅、酒店、商场的人流密集场所的主要出入口，对员工、顾客、访客等出入人员进行实时体温检测，有效助力预防疫情。

功能特性-刷脸测温
    基于红外热成像技术，无需人工干预。采用进口热红外传感器及200广角硬件宽动态摄像头，在0.5M-1.0M距离内进行人脸识别，同时采集人体温度，避免近距离接触，降低交叉感染风险，佩戴口罩不影响使用。

疫情预防-发热预警

    产品预先设置高温预警阀值。当检测到人员体温超过预警阀值时，立即启动语音报警机制，提示传染风险，有效保障监控人员，高效防控疫情。

管理平台：

   产品支持数据网络上传功能。可将体温检测数据形成表格，以及抓拍人像实时上传后台及微信推送指定管理人员，供跟踪查询。

二、技术参数：

	处理器
	三星4核1.4G 

	传感器
	非致冷焦平面红外探测器（德国进口）

	工作波段
	8μm -14μm

	识别耗时
	<1秒

	测温距离
	0.5米~1.0米

	视场角
	35*55°

	测温范围
	30-45℃

	温度灵敏度
	0.1℃

	精度
	+-0.4℃

	刷新频率
	最高达 64Hz

	环境温度
	温度-10～35℃； 湿度RH＜95% ，无冷凝

	适应环境
	室内/无风

	联网协议
	TCP/IP

	语音提示
	支持20种不同提示语音,可定制最多60秒语音提示

	电源功耗
	DC12V 2A 待机功耗1W  全开功耗6W

	产品尺寸
	185*87*24 mm（不含测温仪）重量500g


******注意******

·只适用于室内使用，避免阳光直射，具备恒温条件最佳

·开机后需预热10分钟以上达到热平衡后才能准确测量

·测量结果不作为医学判断依据

·在量测前或量测时进吃饮料、热吃物或运动会影响测量结果

·不可在高温环境（高于被测物温度）下使用

·测温仪前方不能有高温物体（不要对着灯泡、空调口、曝晒的窗户、暖气片等）

·当热成像测温仪与参考体温计的量测值差异过大，即因人（大部份为婴儿）或特殊环境的要求，可通过软件对测温仪进行微调校正。

三、产品包装配置：

· 人脸测温器台

·一张温度基数校正卡（蓝色卡片）

· 二合一电源信号线一条

· 内六角螺丝刀一支

· 12V/2A直流电源一台

· 说明书一份

· 选配件：三角支架一台 1.5米可伸缩
四、安装调试：

将主机支架按照使用环境人员身高均衡值搭建在固定位置（成人使用约1.5米高，如幼儿园使用，为达到较好使用体验，需配置两台测温设备，成人和小孩分开使用）；将底壳螺丝与支架安置底板固定后再将人脸温控检测主机安装于支架顶端卡位上，以支架中心点为基准，在正前方距离1米处为最远测温点，在此处标识出测温线，方便使用者对位站立测温。

调试说明：

首次使用校准，设备因运输及环境温度变化等影响，首次安装使用前，必须通电10分钟，等屏幕提示‘设备正在预热’消失后，进行一次体温测量，将测量结果与被测者的体温进行对比，如误差超过0.5℃，则需按下面第2点进行重新校准；每次断电长时间停用后重新使用时需通电预热10分钟。

重新校准测量值，设备通电10分钟后，用随机配送的‘温度基数校正卡’在人脸测温主机下端刷卡区域读卡一次，屏幕提示：‘环境热辐射侦测、体温侦测……’；测试人员站在1米测温线上轮流测量体温，此时主机开始采集周围环境温度与各测试人员的人体温度（尽量换不同人轮流采集体温，以提高温控检测基数的准确性）。屏幕提示10次采集任务后自动结束采集任务；校准时人脸测温主机前方距离1米内请勿站立其他无关人员。

环境热辐射与人体温度采集完毕后，测试人员逐一在测温线开始刷脸测量各自体温，同时可对比手持式体温枪或其他测量工具的测试结果，与人脸温控检测机实际人体测温结果进行比对，已达到精准效果、设备可以正常投入使用。
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第二章  软件配置及平台使用说明
一、设备接入网络平台

请使用路由器将人脸识别测温一体机与配置端电脑保持在同一局域网内、配置软件才能收发设备信息进行配置；
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1、解压附带配置工具软件包。执行配置工具EXE.文件开启配置工具V4.3.1；
1）点击搜索设备、显示框出现局域网内的一体机设备、点击需要配置的设备变蓝色显示条。

2）点击第二项配置按钮配置为本地、此时一体机会重启；等待重启成功一体机设备与配置电脑成功连接、点击第五项读取设备信息、出现体温测量设置界面下同。

3）点击第三项右调箭头出现体温测量设置项目、打开测温开关、打开纯测温模式开关、输入最大体温《即报警体温阀值》、校正温度填入正副值《例如使用测温枪测试人体温度多次取样后取平均值、配置完成使用人脸测温一体机测试出与实际人体温度相差偏高0.5度那么这里填入-0.5、如偏低则填入+0.5》。点击第六项配置、完成设备配置。

4）设备配置完毕测试完毕、点击第七项按钮配置为测温平台设备重启后完成配置、设备即可正常接入平台使用。

二、人脸识别测温一体机操作
1、使用电脑原系统IE浏览器输入平台地址：

http://cn.mj110.net:8000，登录账号、密码登录系统。
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2、进入平台、左侧功能菜单对应各类基础信息内容：

房屋管理《单指项目房屋信息建档工作和其他项目区分》、门禁管理《单指所安装的门禁设备如人脸门禁机、国密门禁机等》、人员管理《包含了人员信息新增录入功能、修改、权限下发、修改等》。
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3、房屋管理

初始账号信息内无任何数据、需要手动新增录入项目内房屋地址区域、地址、类型、房东信息、房屋状态、详细房间号红色提示框为必填信息然后保存。
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4、门禁管理：

选择门禁设备管理、新增设备《人脸门禁机无通信箱不用管通信箱管理项目》、选择设备安装地址区域、前面新增的房屋地址、在门禁机机壳侧面查找设备机器码《F开头的8位编码》填入设备编码框、自取一个设备名称、经纬度可在坐标定位地图中查找精确位置鼠标右键标注。红色区域必填选取和手动填入、保存。
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5、人员管理：

新增人员信息、红色框位为必填信息、人脸信息请使用摄像头抓拍或上传照片信息。两种权限模式 在线、离线模式 。人脸机默认在线方式。选择有效期、添加可开的门禁设备、确认选择、下方有门禁卡、人脸、蓝牙、指纹等开门方式选择对应如人脸勾选刷脸开门、在线更权限或在线后台更新权限提升成功权限信息已经成功下发、刷脸测试即可。
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6、温控记录查询

点击门禁管理、右侧列表勾选需要查询温控记录的设备、横向功能表内选择出入记录点击进入即可查看。
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